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FÉMALK Zrt. Supplier Code of Conduct 
Ethics, Sustainability and Information Security 

A FÉMALK Zrt. elkötelezett a fenntartható fejlődés és az etikus üzleti magatartás mellett. Célunk, hogy 
termékeink és szolgáltatásaink magas színvonalát és versenyképességét megőrizzük, miközben 
folyamatosan optimalizáljuk környezeti lábnyomunkat és vállalati folyamatainkat. Hisszük, hogy a hosszú 
távú sikert csak felelős partnerekkel közösen érhetjük el, ezért elvárjuk, hogy beszállítóink és partnereink 
osztozzanak ezekben az értékekben, és tevékenységüket az alábbi alapelvek mentén végezzék. Az itt 
felsorolt pontok kiegészítik a FÉMALK Zrt. Általános Szerződési Feltételeit (ÁSZF) és a konkrét üzleti 
szerződésekben foglalt rendelkezéseket. 

1. Általános megfelelőség és hitelesség 

 A beszállító garantálja, hogy a szerződés megkötését megelőzően tett nyilatkozatai a valóságnak 
megfelelnek. 

 A szállított termékek és nyújtott szolgáltatások minden tekintetben megfelelnek a hatályos 
környezetvédelmi és egyéb jogszabályi előírásoknak. 

 Jogszabályi változások követése: A beszállító köteles folyamatosan nyomon követni a tevékenységét 
és a termékeit érintő jogszabályi, valamint iparági standardok változásait, és proaktívan megtenni a 
szükséges lépéseket az azoknak való folyamatos megfelelés érdekében. 

 Dokumentumok és tanúsítványok hitelessége: A beszállító szavatolja az általa átadott valamennyi 
igazolás, tanúsítvány, mérési jegyzőkönyv és megfelelőségi nyilatkozat valóságtartalmát, és 
kötelezettséget vállal arra, hogy hatósági vagy megrendelői ellenőrzés esetén az ezeket alátámasztó 
dokumentációt haladéktalanul rendelkezésre bocsátja. 

 Szankciós megfelelőség és exportellenőrzés: A beszállító köteles betartani a vonatkozó nemzetközi 
kereskedelmi korlátozásokat, embargókat, valamint a gazdasági szankciós listákat. 

 Üzletmenet-folytonosság: A beszállító törekszik arra, hogy megfelelő vészhelyzeti és üzletmenet-
folytonossági óvintézkedéseket, illetve terveket tartson fenn annak érdekében, hogy az esetleges 
váratlan események (pl. géphibák, áramkimaradások, logisztikai akadályok, kibertámadás vagy egyéb 
krízisek) esetén is minimalizálja a kiesést, és biztosítani tudja a FÉMALK Zrt. felé irányuló folyamatos 
szállítást. 

2. Környezetvédelem és erőforrás-gazdálkodás 

A FÉMALK Zrt. elkötelezett a fenntartható működés iránt, ezért beszállítóinktól is elvárjuk, hogy 
tevékenységük során törekedjenek a környezeti terhelés minimalizálására. A beszállító köteles 
maradéktalanul betartani a hatályos környezetvédelmi jogszabályokat és előírásokat. A beszállító 
kötelezettséget vállal az alábbi elvek érvényesítésére: 

 Kibocsátáscsökkentés és energiahatékonyság: A beszállító lehetőségeihez mérten törekszik a 
közvetett és közvetlen üvegházhatású gázok kibocsátásának (beleértve a Scope 3 kategóriájú 
kibocsátásokat is) mérésére és csökkentésére, az energiahatékonyság növelésére, valamint a megújuló 
energiaforrások használatára. 

 Erőforrás-hatékonyság: Energia-, víz- és nyersanyag-takarékos technológiák alkalmazása a teljes 
termelési folyamat során. 

 Hulladék- és veszélyesanyag-kezelés: A környezetszennyezés minimalizálása, az újrahasznosítás 
elősegítése, valamint a hulladék és a veszélyes anyagok biztonságos, jogszabályoknak megfelelő 
kezelése. 



 

  

 Környezeti elemek védelme: A talaj, a víz és a levegő minőségének megóvása, valamint a felelős 
vegyszerkezelés biztosítása. 

 Életciklus-szemlélet: A beszállító kötelezettséget vállal arra, hogy a beszerzett termékek és 
szolgáltatások esetében figyelembe veszi a teljes életciklus-szemléletet, minimalizálva a gyártás, 
szállítás, használat és ártalmatlanítás során keletkező környezeti terhelést. Törekszik továbbá 
környezetirányítási rendszer (pl. ISO 14001) alkalmazására. 

 Vegyszerbiztonság és anyagfelhasználás: A beszállító köteles maradéktalanul betartani a 
konfliktusos ásványokkal (conflict minerals) és a REACH-rendelettel kapcsolatos jogszabályi 
előírásokat. Emellett minden ésszerű lépést meg kell tennie ezen anyagok helyettesítése és 
használatuk elkerülése érdekében. 

3. Üzleti integritás és etikus magatartás  

A FÉMALK Zrt. zéró toleranciát alkalmaz az alábbi jogsértő tevékenységekkel szemben, és ugyanezt az 
elkötelezettséget várja el beszállítóitól is: 

 Emberi jogok védelme: A gyermekmunka, a kényszermunka és az emberkereskedelem minden 
formájának tiltása. Az ellátási láncban elvárható az emberi jogi átvilágítási (Human Rights Due 
Diligence) elvek figyelembevétele. 

 Munkavállalói jólét: A beszállító elkötelezett a tisztességes bérezés és a munkaidő-előírások 
betartása mellett. Zéró toleranciát alkalmaz a diszkriminációval, a zaklatással és a fizikai erőszakkal 
szemben. A beszállító köteles esélyegyenlőséget biztosítani a foglalkoztatás és a karrier során; tilos 
bárminemű hátrányos megkülönböztetés – különösen a faj, nem, életkor, etnikai vagy nemzeti 
származás, vallás vagy világnézet, fogyatékosság, szexuális orientáció, valamint politikai vagy egyéb 
meggyőződés alapján. 

 Munkahelyi egészség és biztonság: A beszállító köteles biztonságos, egészséges és tisztességes 
munkakörülményeket biztosítani minden munkavállalója számára.  
Ennek érdekében köteles: 
 proaktív kockázatok megelőzése (munkahelyi balesetek, megbetegedések elkerülése miatt) 
 rendszeres munkavédelmi oktatás, 
 hatályos munkavédelmi, egészségügyi, iparági jogszabályok betartása. 

 Etikus üzleti gyakorlat: A korrupció, vesztegetés, csalás, sikkasztás és pénzmosás elleni fellépés. 
 Tisztességes verseny: A trösztellenes és versenyjogi szabályok betartása. 
 Adatvédelem és titoktartás: A bizalmas üzleti információk és a személyes adatok védelme. 
 Átláthatóság: Az összeférhetetlenség elkerülése, a bennfentes kereskedelem tilalma, valamint a 

FÉMALK nevében történő jogosulatlan politikai szerepvállalás tilalma. 

4. Információbiztonság, kiberbiztonság és etikus bejelentési rendszer  

A FÉMALK Zrt. kiemelt figyelmet fordít az információbiztonságra, különös tekintettel az autóipari 
beszállítói láncra és a kritikus infrastruktúrára vonatkozó szigorú szabályozásokra. A beszállító 
kötelezettséget vállal az alábbiak betartására: 

 Információbiztonság és adatvédelem: A beszállító köteles megfelelő fizikai, technikai és 
szervezeti intézkedéseket tenni (pl. biztonságos jelszókezelés, hozzáférés-kezelés, többtényezős 
hitelesítés, rendszeres biztonsági mentések alkalmazása) a FÉMALK Zrt.-től kapott vagy kezelt 
bizalmas információk, adatok, tervek és prototípusok védelme érdekében. Biztosítania kell az 
iparági (különösen az autóipari és kritikus infrastruktúrára vonatkozó) kiberbiztonsági és 
adatvédelmi előírásoknak megfelelő szintű védelmet. 



 

  

 Incidenskezelés: A beszállító köteles haladéktalanul értesíteni a FÉMALK Zrt.-t minden olyan 
észlelt vagy gyanított információbiztonsági eseményről, kibertámadásról vagy adatvédelmi 
incidensről, amely a közösen kezelt adatokat, a rendszereket vagy a szolgáltatásokat érintheti. 

 Visszaélés-bejelentés: A beszállító tudomásul veszi és elfogadja, hogy a FÉMALK Zrt. 
működésének integritását veszélyeztető cselekményeket (például csalást, korrupciót, etikai vagy 
biztonsági szabálytalanságokat) a külső partnerek és beszállítók munkavállalói is jogosultak és 
kötelesek jelezni a FÉMALK Zrt. erre kijelölt kommunikációs csatornáin vagy visszaélés-
bejelentő rendszerén keresztül. A beszállító köteles ösztönözni saját munkavállalóit a nyitott és 
transzparens kommunikációra, valamint a jogsértések feltárására. 

 Mesterséges intelligencia felelős használata: A beszállító köteles biztosítani, hogy a FÉMALK 
Zrt.-től származó üzleti, technikai vagy szellemi tulajdont képező adatokat nem tölt fel külső, 
nyilvános vagy nem engedélyezett mesterséges intelligencia (MI) alapú eszközökbe, és az MI-t 
csak a FÉMALK Zrt.-vel egyeztetett, biztonságos keretek között alkalmazza a közös projektekben. 

5. Felelősség az ellátási láncban  

A fent említett elvárások a teljes integrált ellátási láncra vonatkoznak. A FÉMALK Zrt. elvárja, hogy 
beszállítói saját partnereiket és alvállalkozóikat is hasonló szemléletmódra ösztönözzék, biztosítva ezzel 
a fenntarthatósági sztenderdek érvényesülését minden szinten. 

6. Ellenőrzés és megfelelőség 

A FÉMALK Zrt. fenntartja a jogot a Kódexben foglaltak betartásának ellenőrzésére auditok/ 
dokumentáció-bekérés vagy esetleges beszállítói önértékelési kérdőívek kitöltése útján. Eltérések esetén 
közösen kidolgozott korrekciós intézkedéseket várunk a megfelelőség helyreállítása érdekében. 

7. Elfogadás: 

A beszállító az aláírásával elismeri, hogy megismerte és elfogadja a jelen dokumentumban foglaltakat, 
továbbá kötelezettséget vállal azok betartására és alvállalkozóival való megismertetésére. 
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